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«Mit der Lime Lounge

schaffen wir einen lockeren,

spannenden Rahmen»

Dr. med. Jan Wiegand ist CEO a.i. der Lindenhofgruppe.

Seine personliche SCB-Geschichte begann als Fan im Stadion.

Heute liegt sein Fokus auf der Medizinischen Partnerschaft
zwischen dem SCB und der Spitalgruppe.

Text: Lindenhofgruppe
Fotos: Reto Fiechter

Herr Wiegand, herzlich willkommen
beim Schlittschuhclub Bern und
unser Gliickwunsch zu lhrer neuen
Pasition als CEO a.i. der Lindenhof-
gruppe, die Sie seit Novemher 2023
innehahen. Sie sind ja hereits mit
dem SCB verbunden - in einer ande-
ren Rolle. Was kiinnen Sie uns dazu
sagen?

Dr. med. Jan Wiegand: Seit 2017 ist die
Lindenhofgruppe Medical Partner
des SCB und hat das Medical Team
PostFinance Arena vor Ort, dessen
Leiter ich seit Beginn der Partner-
schaft bin. In dieser Funktion nehme
ich, losgeldst von Einsétzen vor Ort,
vor allen Dingen koordinierende,
ibergeordnete Aufgaben wahr.

Heisst das auch, dass Sie sich
persinlich fiir Eishockey und SCB
interessieren?

Ichbinin Bern aufgewachsen und war
als Jugendlicher 6fter als Fan im Sta-
dion. In den letzten Jahren verband
mich vor allem die Funktion im Me-
dical Team PostFinance Arena mit
dem SCB. Im Vordergrund stehen fir
mich aber die Professionalitdt und
die medizinischen Kompetenzen des
Medical Team PostFinance Arena.
Uns ist die rasche und hochqualifi-
zierte Erstversorgung von Fans, Zu-
schauenden und den Teams auf dem
Eis sehr wichtig. Das war bislang

«Lime Lounge ist frisch, positiv,
einpragsam und macht Spass.»

Dr. med. Jan Wiegand

mein Fokus in der Verbindung der
Lindenhofgruppe mit dem SCB.

Wie oft sind Sie persinlich in der
PostFinance Arena vor Ort?

Bislang war ich vor allen Dingen als
Leiter des Medical Teams vor Ort.
Ein bis zweimal pro Saison durfte ich
mit meiner Familie ganze Matches er-
leben. Kiinftig, auch aufgrund meiner
Position als CEO a.i. und des neuen
Engagements der Lindenhofgruppe
in der Lime Lounge in der PostFi-
nance Arena, werde ich vermehrt im
Stadion anzutreffen sein.

Als CEO der Lindenhofgruppe hahen
Sie ausgefiillte und lange Arheitsta-
ge. Was dient Ihnen als Ausgleich?
Vor allen Dingen Zeit mit meiner
Familie und Bewegung in der Natur.
Mit ihnen geniesse ich es sehr und wir
machen gemeinsame Ausfliige.

Als Medical Partner hat fiir Sie jeder
Spieltag eine enorme Bedeutung.

Was ist entscheidend, dass die-
se Herausforderungen gemeistert
werden kiinnen?

Ein starkes Konzept, Zusammen-
halt und gegenseitiges Vertrauen im
Team, eingespielte und immer weiter
optimierte Abldufe, die jede und je-
der des Medical Teams kennt. Ich bin
tberzeugt, dass ein Miteinander stark
macht, dass es sichlohnt, Bestehendes
immer wieder zu hinterfragen, immer
weiter zu verbessern und, dass ein ge-
meinsamer Fokus auf ein Ziel bei der
Zielerreichung helfen wird. Deshalb
kénnen wir bei jedem Match unsere
Leistungen auf hohem Niveau erbrin-
gen —wie die Mannschaft des SCB.

Hat sich in all diesen Jahren das
Medical-Konzept stark verandert
oder erfolgen lediglich Detailanpas-
sungen?

Das Medical-Konzept war von Be-
ginn an auf einem starken Funda-
ment gebaut, viele Dinge waren von
Tag eins an klar. Und wir diirfen

Lindenhofgruppe CEO a.l. Dr. med. Jan Wiegand und Diana Ryter, Bereichsleiterin, Medizinische
Spemaldlenste Lindenhofgruppe und Leiterin Logistik & Stv. Leiterin Betrieb und
insatzplanung MedlcaITeam beim Interview in der neu benannten «Lime Lounge».
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Die Lindenhofgruppe hat ihre Partner-
schaft mit dem SCB ins nidchste Drittel
geschickt - mit gewissen Anpassungen:
Seit der Saison 2023/2024 mit dem Na-
ming-Right fiir die Lounge. Was ist die
Idee dahinter?
Dr. med. Jan Wiegand: Wir sind in Bern verwurzelt und der Grossteil
unserer Mitarbeitenden, Arztinnen, Arzte und auch unserer Geschafts-
partner kommt aus dem Grossraum Bern. Mit der Lime Lounge schaf-
fen wir einerseits neue und personlichere Mdglichkeiten, um unsere
Beziehungen mit unseren Mitarbeitenden, Belegdrztinnen und -arzten,
potenziellen Partnern aber auch bestehenden Kooperationspartnerin-
nen oder zuweisenden Arztinnen und Arzten zu pflegen. Sport, insbeson-
dere das Umfeld des SCB, ist dafiir eine tolle Basis. Es ist ein lockerer,
spannender Rahmen, in dem unsere Géste sich wohlfiihlen.

Was hedeutet Lime Lounge, wie kam es zu diesem Namen?

Einerseits mochten wir mit diesem Namen die Besuchenden anspre-
chen. Es sollte frisch und positiv klingen, gleichzeitig aber auch mit der
Lindenhofgruppe und unseren medizinischen und pflegerischen Leis-
tungsangeboten verkniipft sein. Lime hat sich fiir uns aus verschiedenen
Aspekten entwickelt: Lime Tree steht im Englischen fiir den Linden-
baum. Es steht aber auch fiir Lindenhof Medical Partner. Der medizini-

sche Kontext schwingt also mit, es gibt eine klare Verbindung. Und das
mit positiven Verkniipfungen, weil unsere Kernkompetenzen dezent,
frisch und energiegeladen verpackt sind und sich spannende Gesprache
aus unserer Namensgebung entwickeln. Der Name ist kurz und einprag-
sam und macht Spass.

Was erhoffen Sie sich mit der Ausdehnung des Engagements in die
Lime Lounge?

Ich empfinde es als angebracht, dass man Bestehendes immer wieder
skeptisch hinterfragt. Meist entstehen daraus Optimierungen. Die letz-
ten Jahre hatten wir den Bully-Kreis, der uns viele TV-Minuten beschert
hat. Ich bin tiberzeugt, dass wir nun statt der nationalen TV-Minuten
— mit viel Streuverlust — noch greifbarer, authentischer und vor allen
Dingen néher an unseren Zielgruppen sind. Wir sind vor Ort. Networ-
king, Beziehungspflege und personliche Bindungen stehen nun im
Vordergrund. Das sind wir, denn der Mensch steht bei unserem Handeln
stets im Zentrum. Die Lime Lounge, unsere verstarkte Prasenz vor Ort,
das Medical Team PostFinance Arena, unsere Verbundenheit zu Bern
und dem SCB - all das wird miteinander vereint:

Gesundheit und Sport - Hand in Hand

heute feststellen, dass sich das Kon-
zept bewdhrt hat. Das Medical Team
PostFinance Arena ist eingespielt,
alle ergidnzen sich gegenseitig und
spornen sich an. Das heisst, dass
sich unsere Verbesserungen vor allen
Dingen auf Details der Organisation
und der Abldufe beziehen.

Kinnen Sie uns ein hesonderes,
personliches Erlebnis in der Post-
Finance Arena schildern?

Spiele mit unseren Kindern zu er-
leben, die Begeisterung fiir den Sport
und das Spiel zu spiiren, das Mit-
fiebern ist immer wieder von Neuem
besonders.

Pascal Signer,
Dr. med. Jan Wiegand,

i
Diana Ryter und '.*1E|:'1:

Rolf Bachmann
in der «Lime Lounge».

Seit Friihjahr 2017 besteht die me-
dizinische Partnerschaft zwischen
der Lindenhofgruppe und dem
Schlittschuhclub Bern. Was bedeu-
tet das genau?

Die Partnerschaft basiert auf der
tiefen Verwurzelung beider Unter-
nehmen in der Stadt, Region und
dem Kanton Bern: medizinisch-pfle-
gerisch ist die Lindenhofgruppe her-
ausragend. Gleiches gilt fiir den SCB
auf sportlicher Ebene — sonst héatte
er nie 16 Meistertitel holen konnen.
Fiir Erfolge braucht es Willen, Fo-
kus, klare Zielsetzungen, ein starkes
Team — die Parallelen sind vielféltig.
So lag es auf der Hand, dass wir uns
in der PostFinance Arena zusatzlich
sichtbar, unsere Kompetenzen er-
lebbar machen und gleichzeitig der
Verbundenheit zu Bern und dem SCB
Ausdruck verleihen kénnen. Die Lin-
denhofgruppe nutzt die medizinische

Partnerschaft, um der Berner Be-
volkerung ihre Botschaften auf sym-
pathische und emotionale Weise né-
herzubringen und sich als attraktive
Berner Arbeitgeberin zu présentie-
ren. Zusétzlich fordert die Lindenhof-
gruppe den SCB-Nachwuchs inner-
halb des SCB-Future-Programms
und auch das Frauenteam des SCB.

Aus was fiir Beteiligten setzt sich
das Medical Team PostFinance Are-
na zusammen?

Jan Wiegand: Zum einen aus dem Lei-
tungsteam, das insgesamt finf Per-
sonen umfasst und eng mit dem SCB,
Peter Bischoff, Head of Events Logis-
tics, zusammenarbeitet. Und dann
natiirlich aus den medizinischen
Fachpersonen, den Mitgliedern des
Medical Teams.

Diana Ryter: Genau, und da sprechen
wir von rund 90 weiteren Personen,

die sich fachlich aus Notarztinnen,
Notéarzten, Rettungssanititerinnen
und -sanitétern, qualifizierten Pfle-
gefachpersonen und Samariterinnen
und Samaritern verschiedener Sama-
ritervereine aus und rund um Bern
zusammensetzen.

Frau Ryter, Sie sind Leiterin Logis-
tik & Stv. Leiterin Betrieb und Per-
sonaleinsatzplanung Medical Team.
Wie viele Personen sind hei einem
Heimspiel des SCB im Einsatz und
sorgen fiir eine Erstversorgung
innert kiirzester Zeit?

Diana Ryter: Pro Spiel sind 16 Perso-
nen des Medical Team PostFinance
Arena eingesetzt. Das bedeutet: eine
Einsatzleiterin oder ein Einsatzlei-
ter, acht Rettungssanitdterinnen,
-sanitéter, drei Pflegefachpersonen,
drei Samariterinnen oder Samariter,
eine Notéarztin oder ein Notarzt der

Lindenhofgruppe und der SCB-Club-
Arzt, Herr Dr. med. Martin Schér.

Wie viele Einsitze leisten die Team-
mitglieder pro Saison?

Es handelt sich pro Person in der
Regel um finf bis 15 Einsitze pro
SCB-Saison. Dabei sind die weiteren
Einsédtze bei Events in der PostFinan-
ce Arena ausgeschlossen.

Die PostFinance Arena zihlt zu den
grisssten Eishockey-Stadien der
Welt. Vollbesetzt sind iiber 17000
Zuschauende und Fans vor Ort. Dazu
kommen die Mannschaften und ihre
Staffs - wie wird gewaihrleistet,
dass das Medical Team PostFinance
Arena immer rasch zu einem Ein-
satzort gelangt?

Wir teilen das Medical Team auf und
positionieren die einzelnen Teams
so im Stadion, dass sie zwar von den
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Zuschauenden wahrgenommen wer-
den, aber nicht als aufdringlich oder
gar dominant empfunden werden.
Trotzdem kann das Team jede Person
im und um das Stadion innert Kirze
erreichen und die Erstversorgung
einleiten.

Jan Wiegand: Unser definiertes Ziel
ist, innert vier Minuten jeden Punkt
im und um das Stadium herum, zu er-
reichen.

Was giht es vor Ort fiir Behand-
lungsmiglichkeiten?

Jan Wiegand: Wir kénnen auf zwei
gut ausgeriistete Sanitdtszimmer zu-
greifen. Zudem sind die mobilen Ein-
satzteams professionell ausgeriistet,
u.a. mit Notfallrucksack und Defibril-
latoren/AED, um fir ein moglichst
breites Notfallspektrum geriistet zu
sein. Die Notfélle im Stadion reichen
von der Abgabe einer Schmerztablet-
te, iiber die kleine Wundversorgung
bis zur Reanimation. Wahrend einer
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Testimonial-Shooting mit Marco Lehmann fiir das Branding der neuen «Lime Lounge»
mit Mitarbeitenden des SCB-Medical Partner-Lindenhofgruppe.

Saison behandelt das Medical Team
PostFinance Arena rund 100 Pa-
tienten. Bei den Spielern sind Inter-
ventionen durch das Medical Team
PostFinance Arena mit dem mann-
schaftseigenen Staff genau definiert:
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einfache Wundversorgungen und die
Erstversorgung bei gravierenden
Verletzungen (Rescue on Ice, Anmer-
kung der Redaktion) werden jeweils
gemeinsam mit dem Mannschafts-
arzt durchgefiihrt.
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Digitale Transformation der Sicherheit:
BERNEXPO setzt auf Drohnen-
Perimeterschutz

Als fitlhrende Schweizer Messe- und Eventlocation investiert BERNEXPO viel
in die Sicherheit ihrer Besucherinnen und Besucher. Durch eine wegweisende
Partnerschaft mit Swisscom Broadcast iiberwacht sie neu das Areal zusatz-
lich mit einem digitalisierten und automatisierten Perimeterschutz, der auf
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Drohnen:
ein Sicherheitsdienst
mit Zukunft

Autonome Drohnenfluge heben die Effizienz physischer
Sicherheit auf ein neues Level. Die Zukunft der Sicherheit

ist digital.

swisscom.ch/drohnen

Drohnen basiert.

Die BERNEXPO stenht vor der Her-
ausforderung, die Sicherheit in einer
sich stédndig verdndernden Welt zu
gewahrleisten. Tausende von Men-
schen pilgern jahrlich zu diversen
Events auf das Areal; mit der Eroff-
nung der neuen Festhalle im Jahr
2025 wird die BERNEXPO ihre
Kapazitaten weiter ausbauen. Um
die Sicherheit auf dem wachsenden
Gelande zu gewahrleisten, setzt
die Messegesellschaft auf diverse
Losungen - unter anderem auf digi-
tale, automatisierte Uberwachungs-
services. Tom Winter, Geschafts-
fUhrer der BERNEXPO, betont: «Die
Sicherheit ist fur uns von unschatz-
barem Wert. Um diese sicherzustel-
len, nutzen wir eine Vielfalt von
Schutzmassnahmen, seit 2023
auch den automatisierten Drohnen-
Perimeterschutz  von  Swisscom
Broadcast.»

Fortschrittliche Technologien wie
kunstliche Intelligenz und die Digita-
lisierung ermoglichen heute sehr ef-
fiziente LOsungen fUr den Schutz
von Infrastruktur. Ein Gelande kann
beispielsweise mit Drohnen aus der
Luft Uberwacht werden. BERNEXPO
bezieht die autonome Perimeter-
schutz-Losung als Rundum-Sorg-
los-Paket von Swisscom Broadcast.
Dominik Muller, CED von Swisscom
Broadcast, erklart: «Die Drohnenfld-
ge werden von unserem Operation
Control Center fernlberwacht. Bei
einem ungewothnlichen  Ereignis
werden die Sicherheitsverantwortli-
chen sofort benachrichtigt. Das ist
sehr effizient und ressourcenscho-
nend.» Durch die Auswertung der
Flug-Videodaten kénnen detaillierte
Analysen vorgenommen werden und
die Verantwaortlichen erhalten einen

Dominik Muller, CEO van Swisscom Broadcast und Tom Winter, Geschaftsfihrer der BERNEXPO

umfassenden Uberblick Uber die Ak-
tivitaten auf dem weitlaufigen Areal.
Der Einsatz von Orohnen erfordert
strikte regulatorische Massnahmen.
Um gewerbsmassig Drohnen ohne
Sichtkontakt fliegen zu lassen, be-
darf es einer Bewilligung vom BAZL.
FUr einen sicheren Flug muss die
Orohne stets eine Verbindung ha-
ben. Swisscom Broadcast verwen-
det spezielle Tools, um die Qualitat
des Mobilfunks fur jede Flugroute zu
berechnen und vorherzusagen. Die
Risiken, sowohl am Boden als auch
in der Luft, werden durch aggregier-
te Maobilfunkdaten minimiert.

«Wir haben eigens fur die BERN-
EXPO ein Obersichtliches Drone
Operation Dashboard entwickelt,
erklart Dominik Muller. «Jeder Flug
ist nachvollziehbar.» Geschulte Droh-
nenpiloten bestatigen vor dem Start
eines Fluges die «Fly Clearance
Checkliste» im Dashboard, um einen
automatisierten Rundflug zu star-
ten. Ourch die Kombination fort-
schrittlicher Losungen und die kon-
seqguente  Einhaltung  hochster
Sicherheitsstandards stellt Swiss-

com Broadcast sicher, dass autono-
me Drohnenflige als «Full Service
Package» angeboten werden kon-
nen.

Die Partnerschaft zwischen der
BERNEXPO und Swisscom Broad-
cast demonstriert nicht nur das En-
gagement beider Unternehmen flr
Innovation, sondern auch die ent-
scheidende Rolle digitalisierter Si-
cherheitsltsungen in einer sich ra-
sant entwickelnden Welt. Der
drohnenbasierte  Perimeterschutz
ist ein Paradebeispiel fUr die erfolg-
reiche Zusammenarbeit zwischen
einem fuhrenden Veranstaltungsort
und einem innovativen Anbieter digi-
taler Losungen fUr physische Si-
cherheit. «Wir wallen eine erfolgrei-
che digitale Transformation und
grossere Effizienz im Sicherheitsbe-
reich — ohne bei der Qualitat Abstri-
che zu machen», sagt Tom Winter.
«Dafur brauchen wir einen starken
Partner mit digitalem Mindset und
einem zuverlassigen Netz an unse-
rer Seite. Den haben wir mit Swiss-
com Broadcast gefunden.»
www.swisscom.ch/broadcast



