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Liebe Patientinnen und Patienten  
  
Sie trainieren mit einer ärztlichen Verordnung zur Medizinischen Trainingstherapie (MTT) bei 
uns im Lindenhofspital. Es gelten deshalb andere Rahmenbedingungen als für ein Training 
mit Abonnement. Diese Rahmenbedingungen müssen zwingend eingehalten werden, damit 
die Leistung von der Versicherung übernommen wird. 
 
Gemäss Tarifvertrag müssen wir sicherstellen, dass eine Physiotherapie oder ein 
Physiotherapeut im Trainingsraum anwesend ist, um Ihnen bei Bedarf Hilfestellung bei Ihrem 
Training zu leisten. 
 
Aus diesem Grund bitten wir Sie, folgendes zu beachten: 
• Sie sind verpflichtet Ihre Trainingstermine vorgängig über das Sekretariat zu vereinbaren. 

Wir bitten Sie, die Trainingstermine mindestens einen Tag im Voraus zu vereinbaren. Es 
ist nicht möglich zum Training zu kommen und dabei direkt vor Ort einen Trainingstermin 
zu vereinbaren. Wir können so die physiotherapeutische Hilfestellung beim Training nicht 
sicherstellen. 

 
• Sie können zu folgenden Zeiten Trainingstermine buchen, vorausgesetzt eine 

Physiotherapeutin oder ein Physiotherapeut ist für die Betreuung verfügbar: 
o Montag bis Freitag: 07:00 Uhr bis 19:00 Uhr 
o Samstag: 10:00 Uhr bis 12:00 Uhr. 

 
• Vereinbarte Termine sind verbindlich. Wir bitten Sie, die Termine mindestens 24 Stunden 

im Voraus per Mail abzusagen an physio.lindenhof@lindenhofgruppe.ch.  
Für kurzfristige Absagen am gleichen Tag von 07:00 – 08:00, Tel.: 031 300 88 84 

 
Bei unentschuldigtem Fernbleiben behalten wir uns vor, folgende Ausfallgebühren zu Ihren 
Lasten in Rechnung zu stellen: 

o Einführungstermin oder Reevaluationstermin: CHF 50.- 
o Trainingstermin: CHF 25.- 

 
• Loggen Sie sich bitte immer beim Training im MTT ein. Ansonsten wird der gebuchte 

Termin als Abwesend registriert und CHF 25.- verrechnet. 
 
Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis und wünschen Ihnen viel Erfolg mit dem Training. 
 
Kontakt  
Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an: 
physio.lindenhof@lindenhofgruppe.ch 
Telefon +41 31 300 80 20. 
 
Ihr Behandlungsteam 
 


